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Onderzoekspopulatie 500

Onderzoek over kennis van consumenten over energie levering en gebruik in Nederland Juni 2009

Vraag 1: 

De energieprijzen gaan per 1 juli met 30% omlaag. Weet u de huidige totaalprijs per kWh ongeveer? 

Nee 95%

Ja 5%
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Vraag 2:

Weet u de huidige prijs per m3 gas ongeveer? 

Nee 98%

Ja 2%
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Vraag 3:

Weet u ongeveer hoeveel kWh stroom u verbruikt per jaar? 

Nee 83%

Ja 17%

Vraag 4:

Weet u ongeveer hoeveel m3 gas u verbruikt per jaar? 

Nee 83%

Ja 17%
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Vraag 5:

Weet u wat uw maandelijks voorschotbedrag is dat u betaalt voor energie? 

Nee 50%

Ja 50%

Vraag 6:

Vindt u dat de energiebedrijven de prijs inclusief energiebelasting en BTW moeten communiceren?

Nee 7%

Ja 93%
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Vraag 7:

Is groene stroom duurder, zelfde prijs of goedkoper dan normale stroom?

Duurder 43%

Goedkoper 21%

Zelfde prijs 36%

Vraag 8:

Moet de monteur of meteropnemer langskomen als u overstapt op een andere energieleverancier?

Ja 26%

Nee 45%
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